Firenze, 25 gennaio 2024

PROGRAM - PRINCIPALI RISULTATI DEL 2023

Nonostante il persistere di alcune problematiche che

<

% hanno caratterizzato il settore negli ultimi 2-3 anni,

7| anche per l'anno passato program e riuscita a poter

=8 confermare il raggiungimento degli obiettivi di crescita

31| che si era posta, con soddisfazione.
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+ 2,6% di crescita del fatturato, + 19% ordini 2023 rispetto all'anno precedente e +
45% di nuovi contratti nel breve termine, sono i numeri principali

che caratterizzano il 2023 per Program Autonoleggio, e che raccontano la
bonta del percorso tracciato ed intrapreso dall’Azienda fiorentina negli ultimi anni.

“Siamo contenti degli obiettivi raggiunti
anche per questo anno, nonostante le
continue difficolta che il nostro settore
trova ad affrontare, sia dal lato dei
fornitori che dal lato dei clienti.” — afferma
Patrizia Bacci, Amministratore Unico di
Program - “Il lavoro di ogni noleggiatore e
quello di tenere i Clienti protetti da tutto
cio che comporta la gestione di un
veicolo, permettendo loro di
concentrarsi principalmente sul proprio
business delegando la gestione
qualitativa della flotta, e cido si & rivelato
fondamentale.

“Gia nel 2022, ma anche per tutto
'anno appena passato, abbiamo cercato
di  adottare  soluzioni che meglio
rispondessero alle esigenze di riduzione dei
tempi di consegna e della messa in disponibilita in breve periodo, dei
veicoli noleggiati” - continua Andrea Bardini, Direttore Operations -
“abbiamo percio provveduto ad incrementare la disponibilita di offerta di veicoli
in pronta consegna ed ampliato il numero delle Persone che si occupano
della preparazione e consegna del veicolo al Cliente. Dove non era
possibile, per piu motivazioni, ridurre le tempistiche di arrivo del mezzo, si
€ andati incontro al Cliente con proroghe dei contratti gia in essere o la
fornitura di un mezzo in preassegnazione, in modo da evitare qualsiasi interruzione
del loro business”
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“Il 2023 ha rappresentato I'anno della crescita per il breve termine di Program, gia
presente con 5 punti vendita in due regioni, e con la previsione di apertura di altri
10 centri nei prossimi tre anni. La definizione di un servizio di breve termine
incentrato sulla fornitura di veicoli commerciali, con la flessibilita sulla stipula dei
contratti che Program ¢ in grado di offrire, ci ha permesso di operare in un settore
tradizionalmente saturo di competitors.” - Afferma Riccardo Pierinelli,
Responsabile Breve Termine.

Gli eventi

Il Program Campus ha visto un aggiornamento del proprio format nel 2023, che lo
aveva contraddistinto nel passato ed avvicinandosi al territorio fiorentino d'origine
di Program; La Bagnaia Resort, suggestivo borgo rurale, immerso fra le colline
della campagna senese, € stata infatti la prestigiosa cornice dove Clienti e Partner
quali Tesla, Ford e Jeep tra le Case Auto, Pirelli ed Eukinetica per gli workshop e
Fleet Magazine per la parte media, hanno avuto modo di affrontare in due giorni,
numerosi temi relativi al mondo automotive, con la novita dell'introduzione della
microginnastica posturale alla guida, molto apprezzata dai vari Fleet Manager.

Anche per il 2023 vi € poi la positiva partecipazione agli ormai canonici
appuntamenti del Fleet Motor Day e Company Car Drive, oltre alla partecipazione
per il secondo anno consecutivo al Pink Motor Day.

Gli obiettivi per il 2024

Il viaggio di Program non si ferma pero: I'implementazione della manutenzione
predittiva su oltre 1'80% di tutta la flotta circolante, prevista per il secondo
semestre, € fondamentale per una corretta gestione della manutenzione sui
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veicoli, con un effetto benefico a cascata per i Clienti, dato che sara possibile
intercettare e risolvere le anomalie manutentive prima che questi si traducano in
effettivi fermi tecnici.

In ottica di sostenibilita ambientale, &€ in corso la richiesta di certificazione
ISO14001 - Certificazione del Sistema di Gestione Ambientale, ed ¢ allo studio un
progetto in collaborazione con enti finanziari volti al finanziamento di acquisto di
veicoli LEV (Low Emission Vehicle) che si chiudera nella prima parte del trimestre.

Infine, I'apertura di altri 3 punti breve termine prevista nel corso dell’anno oltre ad
un ulteriore incremento della disponibilita dei mezzi, permettera una maggiore
capillarita sul territorio, avvicinando i Clienti ai Valori, alla Missione e alla Visione di
Program.

Program di Autonoleggio Fiorentino Srl

Program Autonoleggio € una dinamica societa fiorentina che da oltre 30 anni opera in Italia nel settore del
noleggio a lungo termine di auto e furgoni, offrendo formule flessibili e innovative rivolte a professionisti e
aziende di ogni dimensione, sia pubbliche che private. Fa parte del gruppo inglese Salford Van Hire, leader del
mercato nel Regno Unito.

www.programautonoleggio.com
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Lasciati guidare


https://www.programautonoleggio.com/press-area/news/405-program-campus-2022-per-flotte-aziendali-sicure-e-sostenibili-partiamo-dalla-formazione-dei-fleet-mobility-manager
https://www.programautonoleggio.com/press-area/news/405-program-campus-2022-per-flotte-aziendali-sicure-e-sostenibili-partiamo-dalla-formazione-dei-fleet-mobility-manager
http://www.programautonoleggio.com/

